Wie aktiv sind die Verbraucher am Strommarkt?
Basis: Stromentscheider (N = 3.157)

Aktive
Wechsler

39% Regelmalige Wechsler:

mehrmals & in den letzten 3 Jahren
Einmalwechsler:

einmal & in den letzten 3 Jahren
Inaktive Bestandskunden:

letzter Wechsel vor tiber 3 Jahren
Passive
Verbraucher
68%

Aktuell in der Grundversorgung
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