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Mit	welchen	Themenbereichen	werden	sich	Stadtwerke	in	den	nächsten	2	bis	3
Jahren	besonders	auseinandersetzen?

Digitalisierung
im	Allgemeinen

Cybersecurity	in	Prozessen	und	Anlagen

Optimierung	interner	Prozesse
und	betriebliche	Reorganisation

Kooperationen,	strategische	Allianzen,
Fusionen

Wärmewende

Erneuerung/Ausbau	Stromnetz

Smart	Metering/Smart
Grids/Netzintegration

Gewinnung	von
qualifizierten	Mitarbeitern
und	Personalentwicklung

Absatz/Marketing/Kundenbetreuung/CRM

Ausbau
Erneuerbarer	Energien
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Quellen Weitere	Informationen:
BDEW;	EY
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Deutschland;	Januar	und	März	2025;	100	Befragte;	Geschäftsführer	und
Vorstände	von	Stadtwerken	und	Energieversorgern	in	Deutschland


